OHRA Schadeverzekeringen

Verschillenoverzicht Kilometerverzekering

Oude voorwaarden KMV2210

Welke veranderingen moet u altijd doorgeven?

De volgende veranderingen moet u meteen aan ons

melden nadat deze zich voordoen:

1. U of uw nabestaande heeft geen belang meer bij uw
auto. Bijvoorbeeld omdat:

» u uw auto heeft verkocht;

- het kenteken van uw auto op naam van iemand
anders dan u, uw inwonende partner of uw inwonend
kind komt te staan. Met ‘U’ bedoelen wij hier alleen
uzelf, als de persoon die de verzekering heeft
afgesloten;

» uw auto total loss is;

- uw auto gestolen is.

Let op!

Geeft u niet (op tijd) aan ons door dat u geen belang
meer heeft bij uw auto? Dan kan het gebeuren dat wij:
- volgens de wet toch een schade moeten betalen,

- die wij niet hadden hoeven betalen als u dit wel (op
tijd) had doorgegeven. Die schade zullen wij dan op u
verhalen. Geef het daarom meteen aan ons door als u
geen belang meer heeft bij uw auto.

2. U gaat uw auto langer dan drie maanden
aaneengesloten in het buitenland gebruiken.

De volgende veranderingen moet u binnen dertig dagen

aan ons melden nadat deze zich voordoen:

3. U of de regelmatige bestuurder verhuist.

4. lemand anders wordt de regelmatige bestuurder van
uw auto.

5. Het aantal kilometers verandert dat u per jaar met uw
auto rijdt.

6. In het hoofdstuk ‘Welke andere afspraken zijn er?
leest u wat er gebeurt als u veranderingen aan ons
doorgeeft, en als u dat niet of niet op tijd doet.

Nieuwe voorwaarden KMV2311

Welke veranderingen moet u altijd doorgeven?

Veranderingen in uw contactgegevens

Verhuist u binnen Nederland of wijzigt uw e-mailadres
of bankrekeningnummer? Geef dit dan binnen 30 dagen
aan ons door.

Let op!

Berichten die wij zenden naar uw laatst bij ons bekende
huisadres, postadres of e-mailadres, zien wij als
informatie die u heeft bereikt en waar u kennis van hebt
kunnen nemen.

Veranderingen die invlioed hebben op uw dekking of
premie. Hieronder leest u welke veranderingen u meteen,
binnen 30 dagen of binnen twee maanden aan ons door
moet geven. En wat dat betekent voor uw verzekering. In
het hoofdstuk “Welke andere afspraken zijn er?” leest u
wat er gebeurt als u deze veranderingen niet of niet op
tijd doorgeeft.

Deze veranderingen moet u meteen aan ons doorgeven:
1. U of uw nabestaande heeft geen belang meer bij uw
auto. Bijvoorbeeld omdat:

» u uw auto heeft verkocht;

- het kenteken van uw auto op naam van iemand
anders dan u, uw inwonende partner of uw inwonend
kind komt te staan. Met ‘u’ bedoelen wij hier alleen
uzelf, als de persoon die de verzekering heeft
afgesloten;

- uw auto is total loss of gestolen.

Let op!

Geef het altijd op tijd aan ons door als u geen belang
meer heeft bij uw auto. Anders kan het gebeuren dat wij
volgens de wet toch een schade moeten betalen, die wij
niet hadden hoeven betalen als u dit wel (op tijd) had
doorgegeven. Die schade kunnen wij dan op u verhalen.

2. U gaat uw auto langer dan drie maanden
aaneengesloten in het buitenland gebruiken;
3. Uw auto krijgt een buitenlands kenteken.

Deze veranderingen moet u binnen 30 dagen aan ons

doorgeven:

4. U of de regelmatige bestuurder verhuist naar het
buitenland. U bent dan niet meer verzekerd vanaf de
dag dat u niet meer in Nederland woont;

5. U gaat uw auto op een andere manier gebruiken dan
u heeft opgegeven toen u uw verzekering bij ons
afsloot. U gaat bijvoorbeeld uw auto (ook) zakelijk
gebruiken;
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6. lemand anders wordt de regelmatige bestuurder van
uw auto;

7. Het aantal kilometers verandert dat u per jaar met uw
auto rijdt.

Komt u te overlijden? Dan hebben uw erfgenamen twee
maanden de tijd om dit aan ons door te geven. Wij
overleggen dan met uw erfgenamen de mogelijkheden
om de verzekering in aangepaste vorm voort te zetten
of te stoppen.

Oude voorwaarden KMV2210 Nieuwe voorwaarden KMV2311

Welke voordelen heeft de OHRA Reparatieservice bij

schade voor u?

- U krijgt een vervangende auto tijdens de reparatie. Is
uw auto total loss? Dan krijgt u vijf kalenderdagen een
vervangende auto.

* Is uw auto total loss? Dan krijgt u maximaal veertien
werkdagen een vervangende auto, waarvan vijf
werkdagen via de OHRA Reparatieservice. Meer
informatie hierover staat in het artikel “Vervangende
auto’ in dit hoofdstuk.

« Als uw auto total loss is betalen wij ook de
stallingskosten en taxatiekosten rechtstreeks aan de
reparateur.

Ga naar www.ohra.nl/reparatieservice voor een

reparateur bij u in de buurt. Of bel ons op 026 400 40 40.

Welke voordelen heeft de OHRA Reparatieservice bij

schade voor u?

+ U krijgt een vervangende auto tijdens de reparatie.
eenvervangende-adte.

* Is uw auto total loss? Dan krijgt u maximaal veertien
werkdagen een vervangende auto, waarvan vijf
werkdagen via de OHRA Reparatieservice. Meer
informatie hierover staat in het artikel ‘Vervangende
auto’ in dit hoofdstuk.

« Als uw auto total loss is betalen wij ook de
stallingskosten en taxatiekosten rechtstreeks aan de
reparateur.

Ga naar www.ohra.nl/reparatieservice voor een

reparateur bij u in de buurt. Of bel ons op 026 400 40 40.

Let op!

Geeft u niet (op tijd) aan ons door dat u geen belang
meer heeft bij uw auto? Dan kan het gebeuren dat wij
volgens de wet toch een schade moeten betalen die wij
niet hadden hoeven betalen, als u dit wel (op tijd) had
doorgegeven. Die schade zullen wij dan op u verhalen.
Geef het daarom meteen aan ons door als u geen
belang meer heeft bij uw auto.

Let op!

Geef het altijd op tijd aan ons door als u geen belang
meer heeft bij uw auto. Anders kan het gebeuren dat wij
volgens de wet toch een schade moeten betalen, die wij
niet hadden hoeven betalen als u dit wel (op tijd) had
doorgegeven. Die schade kunnen wij dan op u verhalen.

Wanneer mogen wij de verzekering stoppen?

Wij kunnen de verzekering om verschillende redenen

stoppen. In deze gevallen hebben wij het recht om de

verzekering te stoppen:

1. U gebruikt uw auto langer dan drie maanden
aaneengesloten buiten een lidstaat van de Europese
Unie. Er geldt een opzegtermijn van twee maanden

2. Vanaf de dag dat u niet langer in Nederland woont of
gevestigd bent.

3. Uw auto krijgt een buitenlands kenteken.

4. U of uw nabestaande heeft geen belang meer bij uw
auto. Bijvoorbeeld omdat u uw auto heeft verkocht,
omdat uw auto total loss is of omdat uw auto gestolen
is.

5. Wij hebben de premie niet binnen de daarvoor
gestelde termijn ontvangen. Of u weigert de premie te
betalen

6. Er is sprake van fraude. Lees hiervoor het hoofdstuk
‘Wat doen wij bij fraude?

Wanneer mogen wij de verzekering stoppen?

Wij kunnen de verzekering om verschillende redenen

stoppen. In deze gevallen hebben wij het recht om de

verzekering te stoppen:

1. U gebruikt uw auto langer dan drie maanden
aaneengesloten buiten een lidstaat van de Europese
Unie. Er geldt een opzegtermijn van twee maanden

2. Vanaf de dag dat u niet langer in Nederland woont of
gevestigd bent.

3. Uw auto krijgt een buitenlands kenteken.

4. U of uw nabestaande heeft geen belang meer bij uw
auto. Bijvoorbeeld omdat u uw auto heeft verkocht,
omdat uw auto total loss is of omdat uw auto gestolen
is.

5. Wij hebben de premie niet binnen de daarvoor
gestelde termijn ontvangen. Of u weigert de premie te
betalen

6. Er is sprake van fraude. Lees hiervoor het hoofdstuk
‘Wat doen wij bij fraude?
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7. Wij vinden dat het risico voor ons in redelijkheid
onaanvaardbaar hoog of groot is. Het aantal schades
dat u heeft gehad kan hierbij meespelen.

8. Na een schademelding. Wij kunnen de verzekering dan
opzeggen tot één maand nadat de schade
afgewikkeld is. Er geldt een opzegtermijn van twee
maanden.

9. Wij hebben ontdekt dat u de mededelingsplicht niet
bent nagekomen toen u de verzekering afsloot. Dit
geldt als u daarbij heeft gehandeld met de opzet om
ons te misleiden. Of als wij de verzekering niet zouden
hebben gesloten als wij de waarheid kenden. Wij
kunnen de verzekering dan opzeggen binnen twee
maanden nadat wij dit hebben ontdekt.

10. De schade is niet verzekerd omdat de uitsluiting

‘rijden onder invloed’ van toepassing is.

1. Aan het einde van de geldigheidsduur van uw bundel
of als de kilometers van de laatste bundel zijn
verstreken, bijvoorbeeld omdat wij stoppen met de
OHRA Kilometerverzekering. Wij moeten u dit dan wel
minimaal twee maanden van tevoren laten weten.

12. Als u de kilometerteller voor de derde keer verwijdert
of loskoppelt zonder goede reden of zonder dit aan
ons door te geven.

13. Als gedurende een aaneengesloten periode van drie
weken en 10 dagen de kilometerteller niet correct is
aangesloten in uw auto.

In de gevallen 1 tot en met 5 bent u verzekerd tot en
met de dag waarop wij uw verzekering stoppen. In de
gevallen 6 tot en met 13 bent u verzekerd tot de dag
waarop wij uw verzekering stoppen

Oude voorwaarden KMV2210

Beperkte vergoeding bij terrorismeschade

Wordt de schade veroorzaakt door een terroristische
aanslag? Dan krijgt u misschien minder of geen
vergoeding van schade. Wij en DAS vergoeden in

dat geval alleen schade voor zover de Nederlandse
Herverzekeringsmaatschappij voor Terrorismeschaden
(NHT) die verzekert. Wanneer dat zo is leest u in het
clausuleblad Terrorismedekking als onderdeel van deze
polisvoorwaarden. Hoe de NHT de schade regelt leest
u in het Protocol afwikkeling claims van de NHT. U vindt
dit protocol op www.terrorismeverzekerd.nl.

Verval van rechten bij niet-tijdige melding

Meldt u de schade twee jaar of later nadat de NHT
heeft beslist of er sprake is van een terrorismeschade?
Dan vervalt elk recht op vergoeding van schade.

7. Wij vinden dat het risico voor ons in redelijkheid
onaanvaardbaar hoog of groot is. Het aantal schades
dat u heeft gehad kan hierbij meespelen.

8. Na een schademelding. Wij kunnen de verzekering dan
opzeggen tot één maand nadat de schade
afgewikkeld is. Er geldt een opzegtermijn van twee
maanden.

9. Wij hebben ontdekt dat u de mededelingsplicht niet
bent nagekomen toen u de verzekering afsloot. Dit
geldt als u daarbij heeft gehandeld met de opzet om
ons te misleiden. Of als wij de verzekering niet zouden
hebben gesloten als wij de waarheid kenden. Wij
kunnen de verzekering dan opzeggen binnen twee
maanden nadat wij dit hebben ontdekt.

10. De schade is niet verzekerd omdat de uitsluiting

‘rijden onder invloed’ van toepassing is.

11. Aan het einde van de geldigheidsduur van uw bundel
of als de kilometers van de laatste bundel zijn
verstreken, bijvoorbeeld omdat wij stoppen met de
OHRA Kilometerverzekering. Wij moeten u dit dan wel
minimaal twee maanden van tevoren laten weten.

12. Als u de kilometerteller voor de derde keer verwijdert
of loskoppelt zonder goede reden of zonder dit aan
ons door te geven.

13. Als gedurende een aaneengesloten periode van drie
weken en 10 dagen de kilometerteller niet correct is
aangesloten in uw auto.

14. Als u op een nationale of internationale sanctielijst
staat of wordt geplaatst. Er geldt een opzegtermijn
van twee maanden. Kijk voor meer informatie in de
paragraaf ‘Hoe gaan wij om met terrorismeschade
en (inter)nationale wet- en regelgeving?

In de gevallen 1 tot en met 5 bent u verzekerd tot en
met de dag waarop wij uw verzekering stoppen. In de
gevallen 6 tot en met 14 bent u verzekerd tot de dag
waarop wij uw verzekering stoppen

Nieuwe voorwaarden KMV2311

Beperkte vergoeding bij terrorismeschade

De schade die ontstaat door terrorisme kunnen wij
soms niet zelf op ons nemen. Wij vergoeden in dat
geval alleen schade voor zover de Nederlandse
Herverzekeringsmaatschappij voor Terrorismeschade
(NHT) die verzekert. Voor elk kalenderjaar is maximaal
één miljard euro beschikbaar voor alle schade die in
Nederland ontstaat door terrorisme. Dit maximale
bedrag is voor alle verzekeraars in Nederland die
deelnemen aan de NHT en alleen voor gebeurtenissen
waarvoor de verzekering van deze verzekeraars
schade vergoedt. Is de schade die ontstaat door
terrorisme in een jaar hoger dan één miljard euro?
Dan stelt de NHT een uitkeringspercentage vast:

de NHT besluit hoeveel procent zij vergoedt aan de
verzekeraars die deelnemen aan de NHT. U krijgt dan
van ons dat percentage van uw schade vergoed,
verminderd met een eventueel eigen risico. Blijft de
totale schade onder één miljard euro, of keert de NHT
om andere redenen niet aan ons uit? In dat geval keren
wij uit zoals staat in deze polisvoorwaarden.
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(Inter)nationale wet- en regelgeving

Verbieden wet- en regelgeving ons om u vanaf

een bepaalde datum te verzekeren? Dan is deze
verzekering vanaf die datum niet van kracht.
Verbieden wet- en regelgeving ons om schade aan u te
vergoeden vanaf een bepaalde datum? Dan vergoeden
wij geen schade aan u vanaf die datum. Verbieden
wet- en regelgeving ons om vanaf een bepaalde
datum schade aan specifieke derden te vergoeden?
Dan vergoeden wij vanaf die datum geen schade aan
deze derden. Met ‘wet- en regelgeving’ bedoelen wij
hier alle nationale of internationale (sanctie)wet- en
regelgeving.

Wilt u hier meer over weten?

Lees dan het clausuleblad Terrorismedekking dat
onderdeel uitmaakt van deze polisvoorwaarden en

als bijlage is toegevoegd. Of kijk op de website van de
NHT voor de contactgegevens van de NHT, nieuws en
achtergronden: www.terrorismeverzekerd.nl. Daar kunt u
ook lezen hoe de NHT de schade regelt in het Protocol
afwikkeling claims.

Verval van rechten bij niet-tijdige melding

Meldt u de schade twee jaar of later nadat de NHT heeft
beslist of er sprake is van een terrorismeschade? Dan
vervalt elk recht op vergoeding van schade.

(Inter)nationale wet- en regelgeving

Wij moeten voldoen aan de wet- en regelgeving vanuit

de Sanctiewet. Daarom geldt er een opschortende

voorwaarde voor uw verzekering. De opschortende

voorwaarde luidt: De overeenkomst komt alleen tot

stand als uit toetsing niet blijkt dat het verboden is om

op grond van sanctiewet- of regelgeving financiéle

diensten te verlenen voor of aan:

» de persoon die de verzekering heeft afgesloten;

- verzekerden en andere (rechts)personen die voordeel
zouden kunnen hebben bij het bestaan van de
overeenkomst.

Wij toetsen na het afsluiten of u voorkomt op een
nationale of internationale sanctielijst. Komt u niet voor
op een sanctielijst? Dan is de overeenkomst geldig vanaf
ingangsdatum die op de polis staat. Komt u wel voor op
een sanctielijst? Dan informeren wij de persoon die de
verzekering bij ons heeft afgesloten daarover schriftelijk.
Wij doen dit in ieder geval binnen 10 dagen nadat wij de
polis hebben verzonden. Ook gedurende de looptijd van
de verzekering toetsen wij regelmatig of u voorkomt op
een nationale of internationale sanctielijst. Verbieden
wet- en regelgeving ons om u vanaf een bepaalde
datum te verzekeren? Dan is deze verzekering vanaf die
datum niet van kracht. Verbieden wet- en regelgeving
ons om schade aan u te vergoeden vanaf een bepaalde
datum? Dan vergoeden wij geen schade aan u vanaf die
datum. Verbieden wet- en regelgeving ons om

vanaf een bepaalde datum schade aan specifieke
derden te vergoeden? Dan vergoeden wij vanaf die
datum geen schade aan deze derden. Wij kunnen
hiertoe ook niet worden verplicht, als de sancties worden
opgeheven en de schade is ontstaan in de periode dat u
op een sanctielijst stond.

4/6

OlRIRA




Oude voorwaarden KMV2210 Nieuwe voorwaarden KMV2311

Het kan voor ons nodig zijn om de premie en/of de
voorwaarden van uw verzekering te veranderen.
Dit is mogelijk bij verlenging van de verzekering of
tussentijds.

Let op!

Andere bepalingen die iets zeggen over het veranderen
van premie en/of voorwaarden blijven ook gelden.
Deze bepalingen staan in de artikelen ‘Wat gebeurt er
als u veranderingen aan ons doorgeeft? en ‘Waarom
is het belangrijk dat u juiste informatie aan ons
verstrekt?, en in het hoofdstuk ‘No-claimkorting en
schadevrije jaren’

Als wij de premie en/of de voorwaarden van uw
verzekering veranderen, laten wij u dat altijd

van tevoren weten. Bij een verandering per
verlengingsdatum doen wij dit minstens één maand
van tevoren. Ook leggen wij u uit waarom wij de
verandering nodig vinden, wat wij veranderen en per
wanneer.

Bent u het eens met de verandering? Dan hoeft u
niets te doen. De verzekering loopt dan vanaf de
wijzigingsdatum automatisch door met de veranderde
premie en/of voorwaarden. Bent u het niet eens met
de verandering? Dan kunt u de verzekering stoppen.
Dat kunt u doen via Mijn OHRA of door ons een brief
te sturen. Dit kan tot één maand nadat de verandering
is meegedeeld. De verzekering stopt dan op de datum
dat de verandering in zou gaan.

Bij verlenging van uw verzekering

Wij kunnen de premie en/of de voorwaarden van uw

verzekering veranderen per verlengingsdatum.

Dit doen wij bijvoorbeeld:

- als er ontwikkelingen zijn in uw persoonlijke situatie,
zoals een verandering in uw schadeverloop;

« als de premie-inkomsten niet meer voldoende zijn om:

- de schades te betalen; of

- het verzekeringsproduct voldoende winstgevend te
laten zijn;

- als wij het verzekeringsproduct en/of de manier
waarop wij de premie berekenen veranderen;

» in geval van:
- veranderingen in wet- en regelgeving; of
« economische en/of maatschappelijke ontwikkelingen.

Tussentijds

In bijzondere gevallen kunnen wij de premie en/of de
voorwaarden tussentijds veranderen. Dit doen wij
alleen in gevallen waarin wij niet tot de
verlengingsdatum kunnen wachten met de
verandering. Bijvoorbeeld omdat dit ernstige financiéle
gevolgen voor ons heeft of omdat wetgeving

ons daartoe verplicht. Dat doen wij dan bij alle
verzekeringen van dezelfde soort, voor alle klanten of
voor een geselecteerde groep klanten.

Het kan voor ons nodig zijn om de premie en/of de
voorwaarden van uw verzekering te veranderen.
Dit is mogelijk bij verlenging van de verzekering of
tussentijds.

Let op!

Andere bepdalingen die iets zeggen over het veranderen
van premie en/of voorwaarden blijven ook gelden.
Deze bepalingen staan in de artikelen ‘Wat gebeurt er
als u veranderingen aan ons doorgeeft?’ en ‘Waarom
is het belangrijk dat u juiste informatie aan ons
verstrekt?, en in het hoofdstuk ‘No-claimkorting en
schadevrije jaren’

Als wij de premie en/of de voorwaarden van uw
verzekering veranderen, laten wij u dat altijd

van tevoren weten. bij een verandering per
verlengingsdatum doen wij dit minstens één maand
van tevoren. Ook leggen wij u uit waarom wij de
verandering nodig vinden, wat wij veranderen en per
wanneer.

Bent u het eens met de verandering? Dan hoeft u

niets te doen. De verzekering loopt dan vanaf de
wijzigingsdatum automatisch door met de gewijzigde
premie en/of voorwaarden. Bent u het niet eens met
de verandering? Dan kunt u de verzekering stoppen.
Dat kunt u doen via Mijn OHRA of door ons een brief te
sturen. Uw verzekering eindigt dan op de dag waarop
u uw verzekering stopt.

Aanpassing in het nieuwe verzekeringsjaar

Wij kunnen de premie en/of de voorwaarden van uw

verzekering veranderen per verlengingsdatum.

Dit doen wij bijvoorbeeld:

- als er ontwikkelingen zijn in uw persoonlijke situatie,
zoals een verandering in uw schadeverloop;

« door in uw premie marktinformatie te verwerken
waaronder premie die andere verzekeraars vragen in
uw situatie;

- als de premie-inkomsten niet meer voldoende zijn om:

- de schades te betalen; of

 het verzekeringsproduct voldoende winstgevend te
laten zijn;

- als wij het verzekeringsproduct en/of de manier
waarop wij de premie berekenen veranderen;

- in geval van:

- veranderingen in wet- en regelgeving; of

- economische en/of maatschappelijke ontwikkelingen.

Aanpassing tijdens het verzekeringsjaar

In bijzondere gevallen kunnen wij de premie en/of de
voorwaarden tussentijds veranderen. Dit doen wij
alleen in gevallen waarin wij niet tot de
verlengingsdatum kunnen wachten met de
verandering.
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Bijvoorbeeld omdat dit ernstige financiéle gevolgen
voor ons heeft of omdat wetgeving ons daartoe
verplicht. Dat doen wij dan bij alle verzekeringen
van dezelfde soort, voor alle klanten of voor een
geselecteerde groep klanten.

Oude voorwaarden KMV2210 Nieuwe voorwaarden KMV2311
Tabel uitkeringspercentage bij blijvende invaliditeit Voet 55%
Toegevoegd
OIHIRA
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