
1. Algemeen    
1.	 Deze actievoorwaarden (de “Actievoorwaarden”) zijn van toepassing op deelname aan de door OHRA 

Schadeverzekeringen georganiseerde kortingsactie: ‘Als nieuwe OHRA Zorgklant sluit u nu rechtstreeks via 
ohra.nl een nieuwe huisdierverzekering af binnen collectief “Voordeel voor OHRA klanten” en ontvangt u 10% 
korting op uw premie. Deze actiekorting (hierna de “Actiekorting”) geldt voor het eerste verzekeringsjaar tot de 
prolongatiedatum’(hierna de “Actie”). De Actievoorwaarden zijn voor alle deelnemers van toepassing. In gevallen 
waarin de Actievoorwaarden niet voorzien, wordt een bindend besluit genomen door OHRA.  

2.	 Deze Actie is een initiatief van OHRA Schadeverzekeringen (hierna “OHRA” of “wij’). OHRA Schadeverzekeringen is 
een handelsnaam van Nationale-Nederlanden Schadeverzekering Maatschappij N.V., KvK Den Haag 27023707.  

3.	 De actieperiode loopt van 1 februari 2025 tot en met 23 maart 2025. (hierna de “Actieperiode”).  

4.	 De verzekeringnemer (hierna de “deelnemer”) die tijdens de actieperiode een nieuwe OHRA Huisdierverzekering 
afsluit en voldoet aan de voorwaarden voor deelname, ontvangt 10% korting op de premie:  
a.	 de Actiekorting geldt voor nieuw afgesloten huisdierverzekeringen;  
b. 	 de Actiekorting geldt voor het ziektekostenpakket, Basis, Plus en Top én op alle aanvullende dekkingen; 
d. 	 de Actiekorting wordt direct in mindering gebracht op de premie;  
e. 	 de Actiekorting geldt alleen tot prolongatie en vervalt automatisch bij prolongatie. 

5.	 OHRA kan deze Actievoorwaarden tussentijds wijzigen en behoudt zich het recht voor om de actie op elk 
moment te beëindigen of te verlengen. Wij communiceren dit dan tijdig. 

2. Deelname  
1.	 Iedereen met een vaste woon- en/of verblijfplaats in Nederland, die per 1 januari 2025 een nieuwe 

zorgverzekering bij OHRA afgesloten heeft en een nieuwe doorlopende huisdierverzekering afsluit, kan 
deelnemen.  

2.	 Onder een afgesloten verzekering wordt verstaan:  
a. 	 een nieuwe huisdierverzekering die in de Actieperiode is aangevraagd;  
b. 	 met een ingangsdatum van uiterlijk 45 dagen na afloop van de Actieperiode;  
c. 	 een huisdierverzekering die is geaccepteerd door OHRA. 
 

3.	 OHRA behoudt zich het recht voor een aanvraag voor een huisdierverzekering niet of onder bepaalde 
voorwaarden te accepteren.  

4.	 Een wijziging of omzetting van een al bij OHRA lopende huisdierverzekering, en het bijsluiten van een 
dekking, of het oversluiten van een al bij OHRA lopende huisdierverzekering, komt niet in aanmerking voor de 
Actiekorting. 
 

5.	 Aan deelname zijn geen kosten verbonden, anders dan de kosten verbonden aan de verzekering.  

6.	 Door deel te nemen aan de Actie gaat de deelnemer akkoord met deze Actievoorwaarden.  

7.	 In geval van geconstateerde onregelmatigheden bij deelname aan de Actie wordt de deelnemer onherroepelijk 
van verdere deelname uitgesloten. 

8.	 Als blijkt dat een deelnemer van de Actie niet voldoet aan de voorwaarden, heeft OHRA het recht om de 
korting te laten vervallen. 
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3. Privacy  
1.	 OHRA verstrekt ten behoeve van deze Actie geen gegevens van haar klanten aan derden.  

2.	 OHRA verwerkt de persoonsgegevens, die u in het kader van deze Actie opgeeft, volgens de AVG en de 
Gedragscode Verzekeraars. 

3.	 Lees hierover meer in het privacy statement van OHRA op www.ohra.nl/privacy.

4. Slotbepalingen 
1.	 OHRA is gerechtigd wegens dringende reden deze Actievoorwaarden dan wel de Actie te stoppen of te wijzigen 

zonder op enige wijze tot schadevergoeding gehouden te zijn jegens de deelnemers. 

2.	 Op deze Actie is Nederlands recht van toepassing. Voor alle geschillen die voortvloeien uit deze actie is de 
rechter te Den Haag bevoegd. 

3.	 Opmerkingen, suggesties of klachten over deze Actie kunnen worden ingediend bij OHRA Postbus 40000, 6803 
GA Arnhem. 
 

4.	 De ongeldigheid van één of meer bepalingen van deze Actievoorwaarden laat de geldigheid van de andere 
bepalingen onverlet. Als een bepaling ongeldig blijkt dan zal deze bepaling door OHRA worden vervangen door 
een bepaling die de oude bepaling zoveel mogelijk naar aard en inhoud benadert. 

5.	 Onze Klantenservice is bereikbaar via telefoonnummer 026 400 40 40 van maandag t/m vrijdag van 8.00 tot 
18.00 uur en zaterdag van 9.00 tot 15.00 uur.  
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